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Accu Catalunya Carta del president 03

Benvolgudes socies i socis,

Com a president d’ACCU Catalunya, 'Associacié de Crohn i
Colitis Ulcerosa, una entitat sense anim de lucre que treballa
des de l’any 1992 per millorar la qualitat de vida de les
persones afectades per Malalties Inflamatories Intestinals
(MIl) a tot el territori catala, us faig avinent que actualment
comptem amb prop de 900 persones socies repartides
arreu de Catalunya que reben suport i assessorament en
diversos ambits, des de ’lacompanyament psicologic fins a
assessorament juridic i nutricional.

A ACCU Catalunya treballem intensament per combatre 'estigma social associat a
les MII, oferint una atencié integral que inclou aspectes socioculturals, emocionals,
de vegades també econdmics i, sobretot, amb la proximitat que ens caracteritza
com entitat sorgida del Voluntariat. Creiem fermament que la col-laboracié amb les
institucions publiques és clau per assegurar que els i les pacients de MIl puguin
accedir a tots els recursos publics necessaris per dur a terme una vida plena,
satisfactoria i activa des de tots els punts de vista.

Amb l'objectiu de presentar la nostra entitat i les activitats que desenvolupem, us
presentem aquesta MEMORIA de l’any 2024 que recull totes aquelles activitats,
entrevistes i jornades en les quals hem participat les persones de la Juntai el
personal. Val a dir al respecte que aquest any 2024 varem fer un canvi en la Direcci6
de la nostra Associacio. La Jornada del Dia Mundial del 19 de maig va ser molt
satisfactoria gracies a la col-laboracié amb GETTEI i el Col-legi d’Infermeres de
Catalunya.

Una altra activitat a destacar va ser reprendre la trobada-dinar de Nadal amb socies,
socis, metgesses i metges i representants de GETTECU; creiem que va ser un primer
pas per a reactivar el fet de socialitzar com abans de la pandémia de la Covid19.

Aixi doncs i, en resum, en nom de la Junta I’ACCU CATALUNYA, i també en nom de
les treballadores, que son ’anima i el nostre dia a dia, esperem que us plagui veure
tot alld que varem treballar ’any passat. | ja ho sabeu, CUIDEM ELS CORS | CAMINEM
PLEGATS!

Atentament,

\
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QUI SOM?

SOM L’ASSOCIACIO DE PERSONES AMB
MALATIES INFLAMATORIES
INTESTINALS DE CATALUNYA

Inscrita el 30 de novembre de 1992 amb
el numero 13.758 en el Registre
d’Associacions de la Generalitat de
Catalunya, secci6 1a, de la demarcacio
de Barcelona

Declarada Entitat d’Utilitat Publica el 04
de novembre de 2015

FORMEM PART DE:
COCEMFE CATALUNYA

FESALUT LLEIDA

CONSELL CONSULTIU DE PACIENTS DE
LA GENERALITAT DE CATALUNYA
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883 PERSONES SOCIES s

XARXES SOCIALS

+6.700 PERSONES QUE 8
SEGUEIXEN LES NOSTRES @
8 —— 8

+6.000 PERSONES %
USUARIES DE SERVEIS w

Dades




Accu Catalunya Missio i visio 06

Treballar per a les persones amb Malalties
Inflamatories Intestinals en arees educatives,
laborals i socials per a millorar la seva qualitat de
vida. Recolzem la investigacio basica i clinica de la
meés alta qualitat. Oferim una amplia gamma de

programes educatius per a pacients i professionals
de la salut, alhora que proporcionem serveis de
suport per ajudar les persones a afrontar aquestes
malalties intestinals croniques.

Garantir que els drets de les persones amb Mil
siguin respectats en tots els ambits de la vida: salut,
educacio, treball, lleure i relacions personals.
Treballem per sensibilitzar la societat i les
institucions sobre 'impacte de les MIl, oferint
acompanyament, informacid i suport per tal que les
persones afectades puguin viure amb la maxima
normalitat possible.
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Els nostres valors defineixen el compromis d’ACCU Catalunya
envers les persones amb Malalties Inflamatories Intestinals (MIl) i
guien totes les nostres accions:

o Empatia i Compassioé: ens esforcem per entendre les
experiencies i necessitats de les persones amb Ml tot
oferint-los suport des de l’escolta activa i la comprensid. La
nostra activitat es fonamenta en una atencié humana i
compassiva per millorar el benestar emocional de pacients i
families.

¢ Integritat i Transparéncia: operem amb integritat i
honestedat, mantenint un alt nivell de transparencia en la
gestio dels recursos i en la comunicacié amb els nostres
socis i socies, col:laboradors/es i la comunitat en general.
Ens comprometem a oferir informacié clarai a rendir
comptes de la nostra activitat.

¢ Inclusid i lgualtat: defensem els drets de les persones amb
MIl treballant perqué ningu sigui exclos/a a causa de la seva
condicid. Creiem fermament en la igualtat d'oportunitats i
promovem la inclusio en tots els ambits de la vida.

¢ Innovacié i Col:laboracié: apostem per la innovacidé en la
recercaien el suport a les persones amb MIl, cercant
solucions creatives i col:laborant amb altres entitats i
institucions per oferir els millors serveis possibles.

o Compromis amb la Salut i la Qualitat de Vida: treballem per
garantir que totes les persones amb MIl tinguin accés a
recursos que millorin la seva qualitat de vida. Aquest
compromis ens porta a crear programes de suport que
cobreixin des de l'ambit social i laboral fins al psicologic,
contribuint a una vida plena i autobnoma.




Accu Catalunya

JUNTA DIRECTIVA

-President: Ricard Pons
-Vicepresidenta: Pilar Urballa
-Secretaria: Julia Moreno
-Vicesecretaria: Meritxell Carrasco
-Tresorera: Montserrat Rebollal

CONSELL ASSESSOR

Format per:

e Personal médic dels principals hospitals d’arreu

de Catalunya
e Personal d’infermeria

¢ Representants del Col:legi de nutricionistes

(CODINUCAT)

¢ Representants del Col-legi de psicolegs de

Catalunya (COPC)

e Associacio d’Infermeria Familiar i Comunitaria de

Catalunya

e Associacié d’Infermeria i Salut Escolar de

Catalunya

Junta, equip i consell assessor 08

EQUIP TECNIC

Ursula Reales. Directora i apoderada
Joaquina Gémez. Administrativa i atencié a les
persones socies

Presidenta del Consell Assessor:
Dra. Elena Ricart
Hospital Clinic de Barcelona
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Projectes
i serveis

A

/

% )
WiNG~ ;% ¥ ! Q/

AW >
I.

,' B
oo i




Accu Catalunya Projectes
No puc esperar!

El projecte “No puc esperar!” ha tancat el 2024 amb un balan¢ molt positiu, ampliant la seva xarxa i
beneficiant milers de pacients amb malalties inflamatories intestinals.

A data 31de desembre, aquestes son les xifres destacades del projecte:

O\ 278 ajuntaments, 7 consells TOILET 4.411 lavabos disponibles,
(Im[l  comarcals i 2 diputacions Q 8 entre equipaments publics i

a— adherides, amb les recents establiments privats.
incorporacions de la Diputacié i
Ajuntament de Lleida.

43 hospitals col:laboradors, que & i‘iﬂﬁp'é"én 6.510 targetes NPE lliurades a

iﬁh faciliten la distribucié de targetes ? == pacients que necessiten accés
als pacients. rapid a lavabos.

Durant l’any, el projecte ha estrenat un nou disseny web i ha millorat U'experiéncia de les
persones usuaries amb un buscador actualitzat per localitzar lavabos adherits. A més, U’aplicacié
mobil s’ha substituit per una “web app” accessible des de qualsevol dispositiu sense necessitat
d’instal-lacio (https://app.nopucesperar.org)

D’altra banda, s’ha renovat el conveni amb la Universitat Rovira i Virgili de Tarragona del
programa d’Aprenentatge Servei, que aquest any ha sumat 56 establiments privats i un
ajuntament a la xarxa.

L’adhesio de la Diputacié i UAjuntament de Lleida ha impulsat la incorporacié de 12 nous
ajuntaments i 26 equipaments municipals a la xarxa del projecte. Aquesta expansio reflecteix el
compromis creixent de les institucions catalanes amb una iniciativa que busca millorar la qualitat
de vida dels pacients.
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Accu Catalunya Projectes 1
Deixa’m aprendre

Aquest 2024 hem posat en marxa la Comissio del projecte “Deixa’m
aprendre”, encapcalada per la vicepresidenta de Uentitat, Pilar
Urballa.

El principal objectiu del nostre projecte és el de garantir el Dret a
I’Educacio de les persones diagnosticades de Malaltia Inflamatoria
Intestinal. Es per aixd que ens posem al servei de totes aquelles
persones socies, i/o amb familiars, en edat escolar obligatoria (des
d’Educacioé Primaria i ESO), Educacié Secundaria postobligatoria
(Batxillerat i Cicles Formatius) i Estudis Universitaris per acompanyar-les
en aquest procés.

Estem revisant i actualitzant els protocols per donar assistencia i
assessorament a aquells estudiants, families i centres d’ensenyament
que requereixin orientacions perque aquests nois i noies puguin accedir i
continuar els seus estudis sense discriminacidé i en igualtat de condicions
amb la resta d’alumnat. També, hem actuat com a mediadors amb tres
families per lluitar en pro de la inclusié educativa en instituts i
universitats de la ciutat de Barcelona.

TEEWE oy




Accu Catalunya Serveis

Servei General
d’'Atencio i Informacio
Multicanal

Com cada any, el Servei General
d'Atencid i Informacié Multicanal Nombre de consultes
d'ACCU Catalunya ha mantingut
una activitat intensa, oferint
atencid individualitzada i
informacio general a les persones
afectades per malalties
inflamatories intestinals. El 2024,
aquest servei ha atés un total de
418 consultes directes, cobrint
una amplia gamma de temes
relacionats amb la salut i el
benestar.

B Consultes per correu
electronic

® Consultes per teléfon

® Consultes a través del
formulari web

TEMATICA EXEMPLES

Medicacid, hospitals, ostomia,
pediatria, reproduccid, menopausa

Assumptes medics

Dubtes laborals, grau de

AS P Il discapacitat, invalidesa

Assumptes académics Conciliacié académica amb les Ml

Noticies i activitats d'ACCU

Catalunya Tallers, projectes, activitats generals



Accu Catalunya

Assessorament i
atencio psicologica

El servei d’assessorament i atencidé psicologica d'ACCU Catalunya ha ofert
suport especialitzat a 29 persones socies durant el 2024, amb un total de
72 sessions personalitzades. Aquest servei també inclou activitats
grupals com el taller de Mindfulness, i la possibilitat de derivacié a la
Psicoxarxa solidaria per a persones en situacié vulnerable, gracies al
conveni amb el Col-legi de Psicolegs de Catalunya.

O 72 sessions
29 persones ateses .
personalitzades

& Ay

~ rd
4 psicolegs/ues col-laboradors/es ~ ~ 16 participants en tallers de
v Mindfulness




Accu Catalunya

Servei de coaching

El Servei de Coaching d'ACCU
Catalunya ha ofert suport
emocional i desenvolupament
d'habilitats personals a malalts/es
de MIl. Durant el 2024, s'han
realitzat dos tallers grupals
especificament dissenyats per
reforcar les habilitats personals.
El Coach va atendre de manera
individual a persones socies en 24
sessions personalitzades.

» ™.
“.. 24 sessions
,T\ 2 tallers grupals personalitzades

L._\




Accu Catalunya

Servei
d’assessorament de
nutricio

El Servei d’Assessorament de
Nutricié d'ACCU Catalunya ha
estat clau per oferir informacié
especifica sobre la gestio
nutricional en persones amb Mil.
Durant el 2024, es van organitzar
3 tallers grupals, dirigits per
dietistes-nutricionistes
especialitzades, que van abordar
diferents aspectes de la nutricio,
incloent l’alimentacio per a
pacients de MIl i persones
ostomitzades, bases per menus
saludables i la seva planificacié i
una sessio general en format
virtual.

TALLER ASSISTENTS

Alimentacidé per a persones afectades de Mil 39
Taller de nutricié i Ml i receptes de Nadal 35
Taller virtual general de nutricié i Mil 50

Total 124




Accu Catalunya Serveis

Assessorament -

juridic-laboral y: N
\
El Servei d’Assessorament / \
Juridicolaboral d'ACCU Catalunya /
ha ofert suport especialitzat a les l \
I

persones socies en temes
laborals i legals. Durant el 2024, ‘
22 persones han rebut consultes

|
personalitzades i s’han organitzat \ 9 /\ /\

3 tallers virtuals que han abordat
aspectes clau com els drets U u
laborals, la gestidé de Uhistorial [

clinic i recomanacions sobre la ~
invalidesa laboral i les prestacions R S

39 assistents al Taller de Dret
Laboral i Gestié de l'historial clinic

54 assistents al Taller de
prestacions Socials i Mil

3 assistents al Taller de Prestacié
CUME per pares i mares de
pacients pediatrics i joves amb Mil

22 persones ateses en
consultes personalitzades

L.él}l




Accu Catalunya

Activitats
diverses
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Accu Catalunya

Dia mundial de les Mli

El dilluns 27 de maig, entre les
17:00h i les 20:00h, ACCU
Catalunya va organitzar una
jornada a la sala auditori del
Col-legi Oficial d’Infermeria de
Barcelona (COIB) per a donar
visibilitat a aquestes malalties i
al rol que realitzen les
infermeres especialitzades,
amb l’objectiu de millorar la
qualitat de vida de les
persones afectades i donar
reconeixement a aquestes
professionals. Sota el lema “El
rol de les infermeres amb les
persones afectades de MII”,
aquesta jornada va comptar
amb el suport institucional del
COIB i del GETEIl (Grupo
Enfermero de Trabajo en
Enfermedad Inflamatoria
Intestinal) i amb els patrocinis
de Abbvie, Takeda, Lilly i
Adacyte.

el

Activitats

pia Mundial 98 1€

tinals [Hlll

W“w"ﬂt

de vida

N

B
% "1
de les

Actes de presentacio
dels serveis d'ACCU
Catalunya

ACCU Catalunya va
coorganitzar, juntament amb
el IBDtek (Unitat funcional de
Malalia Inflamatoria Intestinal
del Centre Médic Teknon) la
18Jornada per a pacients amb
malaltia de Crohn i colitis
ulcerosai els seus familiars,
amb l’'objectiu de mantenir-
los al dia sobre la
investigacio i els avencos
sobre aquestes doléncies.



Accu Catalunya

' Mediaset Espaia y Johnson & Johnson se
para dar voz a los pacientes con enfermeda

ital General de Granollers obté la certifig
bl-leéncia en 1'atencio a pacients amb malal
ntestinal

TALLER VIRTUAL
Prestacions socials i MIl
amb Yasmine Mora

19 de setembre, a les 18 hores

00 Taller gratuiit pes los persones socies d'ACCU Catalunya
Les no sécies hauran d'aborar 10 € per inscripeid

lIA, tinc 22 anys
[ R Ye0o = & OO

b Catalurya

SUBSCRIU-TE A LA HOSTRA
de Lleida NEWSLETTER!

Promacionar publicacién

a0
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Mitjans de comunicacié 20

DIARIS

El diari SEGRE es fa resso de
’Adhesidé de la Diputacié de Lleida al
projecte No puc esperar!

1

TV

La nostra vicepresidenta Pilar Urballa és
entrevistada en un reportatge de Teleb
sobre malalties immunomediades

‘sci

# Lo Societn raball = Treball = N

Detall notic|

La SCli A knya sum{
suport a

Asci i

12

Mitjans digitals, ajuntaments i el
Col-legi de dietistes difonen diverses
activitats d’ACCU Catalunya

1

REVISTA

La Revista del Vallés publica que
L'Hospital de Granollers ha rebut la
certificacié de qualitat que concedeix
el GETECCU



Accu Catalunya Webs

Accucat.org Entre setembre i desembre de 2024

No disposem de xifres de trafic 7. O 04 3 . 29 3

a les webs accucat.orgi
nopucesperar.org de la major
part de ’any 2024, aixi que no
podem fer una comparativa.
Respecte a accucat.org, Entre
setembre i desembre de 2024
s’havien registrat 7.004

pagines vistes, 3.293 visites i 2 . 9 28 2 O

2928 visitants.

pagines vistes visites

visitants noticies a accucat.org

Nopucesperar.org

10

noticies a nopucesperar.org

La pagina web
https://www.nopucesperar.o
rg/ ha estat creada aquest
2024 en catala i castella.
Esta composta per
continguts informatius sobre
el projecte i duu a la pagina
de la nova aplicacié de
geolocalitzacié que permet
buscar i trobar lavabos
adherits a tota Catalunya. A
data 31 de desembre no
disposem de dades sobre
’ds i la visibilitat de la web,
pero si que en tindrem a
partir de gener de 2025.




Accu Catalunya

XIFRES GLOBALS

6.7/85

SEGUIDORS

7.615

INTERACCIONS

Xarxes social

138.690

IMPRESSIONS

438

PUBLICACIONS

L’evolucié de seguidors en xarxes socials ha estat marcada per una linia ascendent excepte en
el cas de X (antiga Twiter), degut al transvasament d’usuaris a la nova xarxa Bluesky que va

comencar després de Uestiu.

SEGUIDORS

Il  +6,05%

A Facebook s’ha passat de 628
seguidors al gener a 666 seguidors al
desembre

1,00%

A Twitter s’ha passat dels 3596
seguidors de gener als 3552 de
desembre

> +2,88%

A Youtube s’ha passat de 3138
subscriptors al juny a 3231 al

desembre, gairebé un increment del 3%

G +8,68%

A Instagram es va comencar gener amb
2304 seguidors i s’ha acabat 2024 amb
2504

Ml +264,7%

Des del mes de setembre s’ha
potenciat la preséncia a Linkedin,
triplicant el nombre de seguidors (de 19
seguidors al setembre a 62 al
desembre)

QUE MENIAR SI TING UNA MIr?
ULTIMES NOVETATS

17 dructubee de B34 de 100 2 200, VIA OOM

1 /
A TN

ACCU CATALUNYA

Aasocioeis de
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Accu Catalunya Memoria economica

Ingressos 2024: 122.375,37€

m Quotes de socis

M Activitats

™ Patrocinis
Subvencions

M Donacions

m Sous i salaris

m Despeses generals de
manteniment

m Professionals Independents

Activitats

B Amortitzadd

Immobilitzat

. . 0,00 Patrimoni net 32.133,63
intangible
Immobll'ltzat 18,29 Passiu corrent 11.047,05
material
v
Deutors 17.100,74 Creditors 5.445,80
Efectiu 26.061,65 Periodificacions 7.232,88
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Collaboradors principals

A

Obra Social "la Caixa”

x'rf'-" (:“
([
Ly gy

generftlgat detCataIunya Di p utacio o Ajuntament
epartamen £
de Salut Barcelona @ de Barcelona

Patrocinis

anssen w . ..‘ : O
J§4M~9«4w cbbvie - %fy Adacyte

Therapeutics

Convenis

[ ]
UNIVERSITAT e ﬁ Collegi Oficial de ‘ S C I
; ROVIRA i VIRGILI de Barcelona Psicologia de Catalunya



ACCU CATALUNYA

Associacio de
Crohn i Colitis Ulcerosa

Hotel d” Entitats de la Pau
Pere Vergés 1, 9¢é 6a 08020 Barcelona

Tel. 93 314 20 62 / 655 16 96 54
info@accucat.org



mailto:info@accucat.org

